Отчет об исполнении муниципального задания за 1-е полугодие 2016 год муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Надеждинского района»
	Наименование

показателя
	Единица

измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном  задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный финансовый

год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источники информации о фактическом значении показателя

	Показатель, характеризующий объем муниципальной услуги

	Организация предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг


	штук
	13200
	6380
	
	Данные МБУ «МФЦ НМР» ( отчеты программного комплекса «АИС», журнал регистрации выдачи документов)

	Показатель качества муниципальной услуги

	1.Уровень удовлетворенности заявителей качеством предоставляемых услуг
	мин
	85
	85
	
	Данные МБУ «МФЦ НМР» (отчет программного комплекса «АИС»)

	2.Среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя для получения государственных (муниципальных) услуг
	%
	15
	15
	
	Данные МБУ «МФЦ НМР» (отчет программного комплекса «СОУ» (электронная очередь)


Директор МБУ «МФЦ НМР»   ________________________   Штро В.П.
Исполнитель: главный бухгалтер ______________________  Пак И.Я.

